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सूचनाको हक सम्बन्धी ऎन, २०६४ को दफा ५  र सूचनाको हक सम्बन्धी 

ननयमावली, २०६५ को ननयम ३ बमोनिम सावविननक गररएको  

आ.व. २०८१/०८२ वानषवक सम्पानदत 

नियाकलापहरुको नववरणको 

स्वतः प्रकाशन 

 

नेपाल सरकार 

गृह मन्त्रालय 

इलाका प्रशासन  कायावलय 

                                   नराकोट , िुम्ला 
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१.इलाका प्रशासन कार्ाालर्, नराकोट, जुम्लाको 

सेवाग्राहीहरूसँग ववशेष अनुरोध ! 

1. इलाका प्रशासन कार्ाालर्बाट सेवा वलन आउने सेवाग्राही आफ्नो कामको 

लावग आफै आउनु होला ।  

2. इलाका प्रशासन कार्ाालर्को कामका लावग कोही कसैलाई विन्न वा भनसुन  

गराउन परै्दन । 

3. इलाका प्रशासन कार्ाालर्बाट प्रर्दान गररने कुनै पवन सेवा वापत सेवाग्राहीले 

तोवकएको शुल्क बाहेक अरू कुनै पवन अवतररक्त शुल्क वतनुा परै्दन । 

4. इलाका प्रशासन कार्ाालर्का कमािारीहरूसँग राम्रो सम्बन्ध छ भनी हामी 

काम वमलाई वर्दन्छु भने्न व्यक्तक्तहरूको ववश्वास नगनुा होला ।  र्वर्द कसैले 

त्यस्तो गरेको थाहा पाएमा कार्ाालर्का सूिना अवधकारीलाई सूिना 

वर्दनुहोला । 

5. र्स कार्ाालर्मा सेवा वलन आउँर्दा कामसँग सम्बक्तन्धत कागजातहरू 

असम्बक्तन्धत व्यक्तक्तलाई नवर्दनुहोला ।  

6. इलाका प्रशासन कार्ाालर्का कमािारीहरू कानून बमोवजम तपाईको सेवा 

गना हरर्दम प्रर्त्नवशल छ ौं । तपाईको सनु्तष्टी नै हाम्रो सनु्तष्टी हो । 

7. जेष्ठ नागररक, अपाौंग, अशक्त र ववपन्नहरूका लावग  प्राथवमकता प्राप्त सेवा 

उपलब्ध हुन्छ ।  

8. कार्ाालर्को सेवा सम्बन्धी जानकारी र्स कार्ाालर्को Facebook Page: 

इलाका प्रशासन कायावलय, िुम्ला र Website: 

aaonarakot.moha.gov.np बाट वलन सकु्नहुनेछ ।  
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9. कार्ाालर्को काम सम्बन्धमा कुनै  गुनासो भएमा र्स कार्ाालर्को फोन नौं. 

९८५८३९०२६२ वा  सूिना अवधकारी ( ९८४८३८८६४८) सँग वसधै सम्पका  

गना सकु्न हुनेछ ।  

10. कार्ाालर्को कामसँग सम्बक्तन्धत पत्रािार, गुनासो भएमा कार्ाालर्को ईमेल 

ठेगाना aaonarakot@moha.gov.np वा aaonarakot@gmail.com मा 

पठाउन सकु्न हुनेछ । 

२.इलाका प्रशासन कार्ाालर्,नराकोट,  जुम्लाको पररिर्  

वहमाली वजल्लाहरू मधे्य जुम्ला एक रु्दगाम वहमाली वजल्ला हो । भ गोवलक रूपमा 

ववकट र रु्दगाम भए तापवन नेपालको इवतहासमा जुम्ला वजल्लाको आफ्नै महत्वपुर्ा 

पवहिान रहेको छ । नेपालको एवककरर्ा हुनु पुवा वाइसे राज्यहरूको मुख्य 

केन्द्रको रूपमा रहेको जुम्ला नेपाली भाषा र सौंसृ्कवतको उर्दगम स्थल हो । 

मध्यकावलन रु्गमा जुम्ला एक समृद्र एवौं शविशाली राज्यको रूपमा रहेको तथ्य 

इवतहास अध्यनबाट प्रस्ट हुन्छ । र्हाँका जनताको माग, िाहना र आवश्यकता 

अनुसार नेपाल सरकारको वनर्ार्नुसार  वमवत २०७३/०३/१७ गतेका वर्दन 

उर््दघाटन गरी सेवा शुभारम्भ गररएको हो । र्स कार्ाालर् समुन्द्री सतह रे्दक्ति 

२५१४ वमटर वमटर सम्मको उिाई मा रहेको  इलाका प्रशासन कार्ाालर् 

भ गोवलक अवक्तस्थवतका वहसावले  २९ विग्री २४ वमनेट ४९सेकेण्ड उिरी अक्ाौंश 

र ८२ विग्री 0 वमनेट ५५ सेकेण्ड पुवी रे्दशान्तरमा फैवलएको छ । र्स कार्ाालर् 

जुम्ला वजल्लाको सर्दरमुिकाम िलौंगा रे्दक्ति कररव ५५ वकवम रु्दरीमा पविम 

भागमा रहेको छ । नेपाल सरकार गृह मन््‍ त्रालर्बाट सौंिावलत र्स कार्ाालर्को 

कार्ाके्त्र साववकको (मावलकाबोता, कनकासुन्दरी, वबरटा,पाण्डवगुफा  गाउँ 

ववकास सवमवत ) हालको कनकासुन्दरी गाउँपावलका विा नौं. २,३,४,५,६,७,८ र 

( धापा,नराकोट र शवनगाउँ गाउँ ववकास सवमवत) वसौंजा गाउँपावलका विा नौं. 

१,२,३,४,५,६ ( बि्की, कावलकािेतु र महाबैपाथरिोला गाउँ ववकास सवमवत) 

वहमा गाउँपावलका विा नौं. १,२,३,४,५,६,७ सबै विाहरुलाई कार्ा के्त्र 
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बनाएर, नर्ाँ तथा प्रवतवलवप नागररकताहरु जारी तथा ववतरर् गने, र्दवलत 

वसफाररस, आवर्दवावस जनजाती वसफाररस, वपछविएको वसफाररस, िस आर्ाको 

वसफाररस, रावष्टि र् पररिर्पत्र, ववतरर्, वववभन्न प्रमार्पत्रहरु प्रमावर्करर् तथा 

वसफाररस, बजार लगार्त वववभन्न के्त्र तथा कार्ाालर्हरुको अनुगमन, समन्वर् 

तथा ररपोवटाङ, नागररकहरुको उजुरी तथा गुनासो सुनुवाई तथा अन्य तोवकएका 

कार्ाहरु सम्पन््‍न गनाका लावग स्थापना गररएको हो ।    जुम्ला वजल्लाको कुल 

भुभाग ८.११ प्रवतशल ओगट्ने  र्स कार्ाालर्को कार्ाक्त्र ५११.०१ वगा वक.वम भु-

भाग रहेको  छ  । रावष्टि र् जनगर्ना २०७८ अनुसार र्स के्त्रको जनसौंख्या  ३८३७२ 

रहेको जसमा मवहलाको जनसौंख्या १९०७१ पुरूषको जनसौंख्या १९३०१ रहेको छ 

।  जहाँ धावमाक रूपमा बँुर्दबँुर्दी केर्दार नाथ वतथा स्थल,मठ मक्तन्दरको 

रूपमा  रे्दउली माई, मावलका बाँओ , रोप्नी माई ऐवतहाँवसक रूपमा पञ्चरे्दवल, 

वत्ररे्दवल, पाण्डवगुफा, ववराट र्दरवार, गरुिनुहनी, वतवलि रमाई, कनकासुन्दरी 

मक्तन्दर, बुढुमस्टो मक्तन्दर, लामाथािा, ववषु्णरे्दववको मक्तन्दर, बुलबुले पाटन 

पर्ाटवकर् ताल, छेिे महारे्दव मक्तन्दर, जाजागुफा धावमाक , सासृ्कवतक , 

ऐवतहाँवसक  पर्ाटवकर्  वहसावमा आफ्नै महत्व बोकेको छ । पर्ाटवकर् रूपमा 

पवन  उवतकै महत्व रहेको छ। के्त्री ब्राम्हर्, र्दवलत, ठकुरी जावतहरुको वमवित 

बसोबास रहेको र्स के्त्रमा मुख्य बोवलिावलको भाषा िस नेपाली भाषा रहेको छ 

। धावमाक रुपमा वहन्रु्द धमाालक्तम्बको उच्च बाहुल्यता रहेको र्ो के्त्रमा मनाइने मुख्य 

िािपवाहरुमा र्दशै, वतहार, जनैपुवर्ामा, माघे सौंक्रक्तन्त,साउन पुवर्ामा, िैत्य र्दशै 

आवर्द रहेका छन । धावमात तथा भावषक रुममा एकरुपता रहेको । 

३.इलाका प्रशासन कार्ाालर्, नराकोट,जुम्लाको काम, कताव्य  

र अवधकार :  

 नेपाली नागररकता प्रमार्पत्र/नावालक पररिर्पत्र ववतरर् 

सम्वन्धी कार्ा, 

 आवर्दवासी जनजाती, र्दवलत,िस आर्ा वसफाररस सम्वन्धी कार्ा,  
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 सुशासन/सावाजावनक सेवा प्रवाह सम्वन्धी कार्ा , 

 सवारी साधन सञ्चालन सम्वन्धी कानूनको कार्ाान्वर्न सम्वन्धी 

कार्ा, 

 सरकारी कार्ाालर्हरुको अनुगमन तथा वनरीक्र् सम्वन्धी कार्ा, 

  

 सावाजवनक स्थानमा अवाञ्छनीर् व्यवहारको रोकथाम, मार्दक 

पर्दाथा, सावाजवनक अपराध आवर्दको   वनर्न्त्रर् सम्वन्धी कार्ा, 

 स्थानीर् तहसौंगको समन्वर्मा बजार अनुगमन, वनर्मन तथा 

वनर्न्त्रर्,अत्यावश्यक वसु्त तथा सेवाको आपूवता व्यवस्थापन 

सम्वन्धी कार्ा, 

 नेपाल सरकार र गृह मन्त्रालर्बाट वनरे्दवशत अन्य कार्ाहरु । 

 

 

४.इलाका प्रशासन कार्ाालर् नराकोट,जुम्लाको  स्वीकृत 

कमािारी र्दरवन्दी : 

क्र.सौं. पर्द र्दरबन्दी 

सौंख्या 

पर्दपूवता कैवफर्त 

१ कार्ाालर् प्रमुि 

(रा.प.तृतीर्) शािा 

अवधकृत 

१ ० रक्त रहेको  

२ नार्ब सुव्बा २ २  

३ सह लेिापाल १ १  

४ स.कम्प्युट अपरेट १ १    करार 

५ कार्ाालर् सहर्ोगी २ २  
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५.इलाका प्रशासन कार्ाालर्, नराकोट, जुम्लाबाट प्रवाह गररने 

सेवा / कार्ाहरूूः 

      ५.१. स्थानीय प्रशासन सम्बन्धी कायव : 

 नाम, थर वा उमेर फरक परेको तथा वववभन्न वसफाररस प्रमावर्त 

गने, 

 |आवर्दवावस/जनजाती,र्दवलत, िस आर्ा वसफाररस । 
 

       ५.२. नागररकता सम्बन्धी कायव : 

 वौंशजको आधारमा नागररकताको प्रमार्पत्र ववतरर् गने, 

 नागररताको प्रमार्पत्रको प्रवतवलवप ववतरर् गने, 

    ५.३. रानरिय पररचयपत्र सम्बन्धी कायवः 

 रावष्टि र् पररिर्पत्र सम्बन्धी फाराम सौंकलन गने, वववरर् प्रवववष्ट गने, 

 ववभागबाट स्वीकृत भई प्राप्त भएका रावष्टि र् पररिर्पत्र ववतरर् गने 

। 

 

      ५.४. बिार अनुगमन / उपभोक्ता नहत सम्बन्धी कायव : 

 रै्दवनक उपभोग्य वसु्त तथा सेवाको सहज आपुवता, पँहुि तथा 

गुर्स्तर सुवनवित गनाका लावग स्थानीर् सरकारसँगको सहकार्ामा 

बजार अनुगमन तथा वनर्मन गने । 

 उपभोक्ता वहत सौंरक्र्का लावग सिेतीकरर् गने । 

    ५.५. नवनवध कायव: 

  गुनासो सुनुवाइा गने, 

 नेपाल सरकार गृह मन्त्रालर् तथा वजल्ला प्रशासन कार्ाालर् लगार्त 

अन्य तालुक वनकार्बाट प्राप्त वनरे्दशन अनुसार कार्ा गने तथा 

प्रवतवेर्दन गने, 
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६.इलाका प्रशासन कार्ाालर्, नराकोट, जुम्लामा रहेका फाँट र 

वजमे्मवार अवधकारी : 

नस.नं. शाखाको नाम निमे्मवार अनधकारी सम्पकव  न. 

१ समग्र सेवा प्रवाह तथा 

गुनासो व्यवस्थापन 

का.मु.शािा अवधकृत 

सुरत वगरी  

९८५८३९०२६२ 

२ समग्र सेवा प्रवाह तथा सूिना 

अवधकारी 

ना.सु गरे्श प्रसार्द 

न्यॏपाने  

९८४८३८८६४८ 

३  प्रशासन फाँट  ना.सु गरे्श प्रसार्द 

न्यॏपाने 

स.क.अ पे्रम प्रसार्द 

उपाध्यार् 

का.स सन्तोष वधताल   

९८४८३८८६४८ 

९८५८३९११०० 

९८६५८२२१३९१ 

५ आवथाक प्रशासन  शािा स.ले.पा सुवनल 

थापामगर 

का.स कृष्ण प्रसार्द 

िॏलागाइा  

९८५५०४७१८१ 

९८६४६१२९६० 

६ नागररकता तथा प्रवतवलवप 

शािा 

 ना.सु गरे्श प्रसार्द 

न्यॏपाने 

का.स कृष्ण प्रसार्द 

िॏलागाइा 

९८४८३८८६४८ 

९८६४६१२९६० 

१२ रावष्टि र् पररिर्पत्र शािा क.अ. ववजर् नेपाल  ९८४८०४८२११ 

७.सेवा प्राप्त गना लागे्न र्दसु्तर र अववध : 

नस.

नं. 

प्रदान गररने सेवा लागे्न दसु्तर रु लागे्न 

अवनध 

कै

नफ

यत 
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१ वौंशजको आधारमा नेपाली 

नागररकताको प्रमार्पत्र ववतरर् 

रु. १०/– को वटकट प्रवक्रर्ा 

पुगेकै 

वर्दन 

 

२ नागररकताको प्रवतवलवप ववतरर् रु. २०/– को वटकट प्रवक्रर्ा 

पुगेकै 

वर्दन 

 

७ गुनासो वा ठािो उजुरी १०/– को वटकट  र्थाशीघ्र  

८ नाम,थर उमेर आवर्द प्रमावर्त १०/–  को वटकट  प्रवक्रर्ा 

पुगेकै 

वर्दन 

 

९ नावालकको उमेर प्रमावर्त १०/–  को वटकट  प्रवक्रर्ा 

पुगेकै 

वर्दन 

 

१५ र्दवलत, आवर्दवासी/जनजाती,िस 

आर्ा वसफाररस 

१०/– को वटकट  प्रवक्रर्ा 

पुगेकै 

वर्दन 

 

८.इलाका प्रशासन कार्ाालर् नराकोट,जुम्लाबाट सम्पावर्दत 

मूख्य कार्ाहरू : 

ि.

सं. 
सम्पादन गरेका काम 

 २०८१/०८२ वानषवक 

नववरण  

म.   पू. जम्मा  

१ 
नर्ाँ नेपाली नागररकता ववतरर् 

६१२ ७१९ 

 

१३३१ 
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२ ववगत द्भन्द्भ कालमा अवभलेि जवल नष्ट भएको 

नागररकता अवभलेि कार्म  

७१ १३९ २०० 

३ प्रवतवलवप ४१० ३७५ ७८५ 

४ 
रावष्टि र् पररिर्पत्र र्दताा 

१५३

४ 

१८६८ ३४०२ 

५ नाबालक प्रमार्पत्र ४ ७ ११ 

 वसफाररस 

आवर्दवासी/ जनजाती ५०  

र्दवलत ७०  

वपछविएको २०  

िस आर्ा वसफाररस ९०  

अन्य ४०  

 

९.कार्ाालर् प्रमुि र सूिना अवधकारीको नाम र पर्दूः 

कायावलय प्रमुख : 

 नाम: सुरत वगरी   

 पर्द: का.मु. शािा अवधकृत  

 सम्पका  न. ९८५८३९०२६ 

                सूचना अनधकारी :  

 नाम: गरे्श प्रसार्द न्यॏपाने  

 पर्द: ना.सु  

 सम्पका  न : ९८४८३८८६४८ 
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 ईमेल : aaonarakot@gmail.com 

१०इलाका प्रशासन कार्ाालर्सँग सम्वक्तन्धत ऐन, कानून तथा 

कार्ाालर् प्रमुि भूवमका : 

 नेपालको सौंववधान 

 स्थानीर् प्रशासन ऐन, २०२८ 

 नेपाल नागररकता ऐन, २०६३ 

 नेपाल नागररकता वनर्मावली, २०६३ 

 नागररकता प्रमार्पत्र ववतरर् कार्ावववध वनरे्दवशका, २०६३ 

 कालोबजार तथा केही अन्य सामावजक अपराध तथा सजार् ऐन, २०३२ 

 सुशासन (व्यवस्थापन तथा सञ्चालन)ऐन, २०६४ र वनर्मावली, २०६५ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

११.कार्ाालर्को वेवसाइट 

https://aaonarakot.moha.gov.np/ 
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१२.सूिना माग सम्बन्धी वनवेर्दन र सो उपर सूिना वर्दइएको 

ववषर् 

स्वतूः प्रकाशन 
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